
Garantía POS-X Servicio y Soporte POS-X
Garantía de proteccion líder en la industria
•	 3 años de garantia
•	 Intercambio avanzado de *2 días - estandard en todos  

los productos
•	 Las extensiones de garantía y el reemplazo nocturno están 

disponibles para reducir el costo total de propiedad

24/7 Soporte Tecnico y Soporte a Clientes de por Vida 
•	 Acceso a soporte 24/7 a nuestros experimentados 

representantes técnicos de soporte basados en USA
•	 Los técnicos de Soporte utilizan técnicas avanzadas tal como 

acceso remoto para un rápido y preciso análisis de su sistema
•	 Soporte de por Vida en todos los productos POS-X

*Disponible en USA y Canadá

TM2 Monitor Táctil

El ION TM2 forma parte de las series POS-X 
ION de costo eficiente y alto desempeño. El 
ION TM2 tiene un aspecto elegante, panel táctil 
reforzado y administración de cables integrado 
en la base, a un precio para adaptarse a 
todos los presupuestos. Con una pantalla que 
soporta más de 50 millones de toques por 
ubicación, el ION TM2 puede soportar incluso 
las aplicaciones de uso más rudas.

Pantalla Táctil
Pantalla táctil de matriz Activa de 15″ 
(381mm) o 17″ (432mm)

Montaje a la Pared
Sistema VESA para montaje sencillo

Pantalla Resistente
Soporta más de 50 millones de toques  
por ubicación

Accesorios Opcionales
Lector de banda magnética MSR, y pantalla 
de cliente LCD de 8.4″ (213mm)

Manejo Inteligente de Cables 
Mantiene los cables fuera de la visita

OA

Características Principales

Mostrado con display 
opcional para clientes
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NUMERO DE PARTE ION-TM2A ION-TM2B

Tamaño Del Panel Display de Matriz Activa TFT de 15″ (381mm) Display de Matriz Activa TFT de 17″ (432mm)

Tipo de Bizel Estándar

Pantalla Táctil Resistiva de 5-hilos, 50 millones de toques por ubicación

Máxima Resolución 1024 X 768 1280 x 1024

Dimensiones 14.4″ x 11″ x 11.7″ (366mm x 279mm x 297mm) 15.8″ x 11″ x 15″ (401mm x 279mm x 381mm)

Peso 9.9 lbs (4.5 kg) 14.8 lbs (6.7 kg)

FISICAS

USB 1 x USB 2.0 (TipoA)
1 x USB 2.0 (Tipo B a PC)

Serial / COM 2 x COM 1 X DB-9/F (a PC)
1 x RJ-45 (al display VFD)

Angulo de Inclinacion 0° a 90°

Color Del Gabinete Negro

Estilo de La Base Base para Manejo de Cables

Opciones de Montaje Colocación sobre el mostrador, 
VESA 100mm x 100mm

DISPLAY

Interface de Video RGB Análogo (VGA), DVI

Brillantez 250 nits

Colores 16.7 millones

Controles Encendido on/off con LED, 
MENU, auto sincronia, ajuste (±)

Angulo de Lectura 160°

Gabinete ABS

ELECTRICA

Salida del Adaptador 36W, 12V, 3A

AMBIENTAL

Temperatura En operación de 32°F a 104°F (0°C a 40°C) 

Humedad 5% a 95% humedad relativa, no-
condensada

Garantia 3-años de garantía con servicio gratuito 
de sustitución anticipado de *2 dias

Certificaciones FCC Class-A, CE, LVD, RoHS, NOM

ACCESSORIOS OPCIONALES

ION-MR2 Lector Banda Magnética 3 Track con 
interface USB - ION-TM2A

ION-MR2-B Lector banda magnética 3 track con 
interface USB - ION-TM2B

ION-RD2-LCD8 Display posterior 8.4″ (213mm) LCD VGA

ION-RD2-VFD Display Posterior 2x20 Integrado VFD

ION-XZ1-M75 Montura VESA

EXTENSIONES DE GARANTÍA Y RENOVACIONES

ZWE-TMC Extension de garantía de 2 años

ZOE-TMC3 Sustitución nocturna *3 años

ZOE-TMC5 Sustitución nocturna *5 años

TM2 Monitor Táctil

NOM

*Disponible en USA y Canadá


